INTRODUCCION

Ledn es una ciudad que requiere cada dia mas y mejor infraestructura urbanay las
autoridades municipales conscientes de esta situacion han buscado estrategias
encaminadas a solventar con proyectos, planeacion y trabajo la necesidad de este
servicio que impacta positivamente en la calidad de vida de la poblacion a través de
la organizacion y participacion ciudadana.

El Fideicomiso de Obras por Cooperacion (FIDOC) naci6é el 29 de mayo de 1996
con la misién muy clara de trabajar con la ciudadania leonesa, gestionando acciones
técnicas de organizacién que impulsan el desarrollo integral de la comunidad, a
través de obras de infraestructura social por cooperacion tales como la
pavimentacion de calles en colonias regulares que carecen del servicio.

El FIDOC es una dependencia descentralizada del gobierno municipal y como tal
tiene la obligacion y responsabilidad de disefiar y aplicar correctamente los
programas sociales para garantizar que cumplan con los objetivos para los que
fueron creados.

Las presentes Reglas de Operacion contienen las disposiciones que precisan la
forma de operar de los programas de obras de infraestructura por cooperacion que
ejecuta el FIDOC, asi como la manera en que la ciudadania debe solicitar los
servicios.

En estos lineamientos se plasman los mecanismos de coordinacion entre las
autoridades y poblacion interesada en la urbanizacién de sus barrios y colonias.

Esta herramienta normativa sera difundida para que las personas conozcan cémo
acceder y recibir los apoyos de los programas promovidos por la Administracion
Municipal, por medio del FIDOC con la participacion activa de la ciudadania
comprometida en mejorar la calidad de vida personal, familiar y comunitaria.

Reglas de Operacion del Fideicomiso de Obras por Cooperacion FIDOC.,
autorizadas por el Comité Técnico en la sesiéon CLXXX el dia 17 del mes de
diciembre del 2020.



CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES.

Objeto
Articulo 1. Las presentes reglas de Operacion tienen por objeto precisar la
mecénica operativa que regira las actividades y el funcionamiento del Fideicomiso
de Obras por Cooperacion (FIDOC) con el propésito de lograr la eficacia, eficiencia,
equidad, transparencia y desarrollo de sus procesos.
Ambito de Aplicacion
Articulo 2. Las presentes Reglas de Operacion seran aplicables en el Municipio de
Ledn, Guanajuato.

Sujetos Obligados
Articulo 3. Las presentes reglas de operacién son de observancia obligatoria para
los miembros del Comité Técnico, asi como para el personal adscrito al Fideicomiso
de Obras por Cooperacion (FIDOC) y cooperadores que forman parte de sus
diversos programas.

Casos no previstos
Articulo 4. Para los casos no previstos en el contrato de creacion del FIDOC, en
los convenios modificatorios del mismo o en las presentes Reglas de Operacion y
manuales de organizacion, el Comité Técnico determinara lo conducente, en apego
a los fines del FIDOC y a las disposiciones legales y administrativas que resulten
aplicables.

Glosario

Articulo 5. Para los efectos de las presentes reglas de Operacion se entendera por:

I. Acta de entrega-recepcion de obra: Documento publico en donde se
validan las obras concluidas de pavimentacion.

II. Acuerdo delegatorio: Instrumento Juridico suscrito por el Tesorero
Municipal en los términos del articulo 51 fraccion XIV del Reglamento Interior
de la Administracion Publica Municipal de Ledn, Guanajuato;

lll.  Afectacidn: Utilizacion de los bienes de propiedad privada, para destinarlos
total o parcialmente a obras de utilidad publica;

IV. Alineamiento: Constituye en la delimitacion grafica sobre el terreno que
limita el predio respectivo con la via publica existente o con la futura,
sefialando las restricciones que existen en cuanto a las vias y la
infraestructura como son las lineas de torres de electricidad, ductos, arroyos,
cafladas entre otros, ademas de la asignacion de nomenclatura y namero
oficial, el cual es expedido por la Direccion o peticién de parte;

V. Anuencia: Formato mediante el cual los vecinos de la calle en promocién
otorgan su consentimiento para colaborar con el FIDOC en la promocién de
la pavimentacién de la calle mediante su cooperacion;

VI. Aportacion: Cuota que realizan los futuros beneficiados de una obra
determinada al FIDOC por concepto de cooperacion para la ejecucion de
obra, y gastos relativos;



VII.

VIII.

XI.

XII.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

Area de donacidén: superficie de terreno que el desarrollador transmite al
Municipio, destinada a la dotacion de equipamiento urbano y a areas verdes
de los fraccionamientos y desarrollos en condominio, en la proporcion
establecida en el codigo territorial, respecto de la superficie total del proyecto
autorizado;

Ante-presupuesto: Es el calculo estimado realizado por el area de Calidad
del FIDOC para obtener el costo de obra, derivado del andlisis de los factores
técnicos y financieros;

Cartade no adeudo: Documento expedido por el FIDOC para hacer constar
el no adeudo de pavimento por parte del propietario de un predio
determinado;

Cobranza Social: Es el acto o procedimiento de gestion de cobro a los
cooperadores por medio de apoyos y soluciones para que les permita cumplir
con el compromiso de sus pagos de las cuotas que deben aportar al
Fideicomiso;

Colonia irregular: Asentamientos humanos irregulares con areas ocupadas
para la vivienda sin haber obtenido la autorizacién correspondiente;

Comité Técnico: Maximo organo de gobierno del Fideicomiso de Obras por
Cooperacion;

Convenio: Documento que contiene el acuerdo individual celebrado entre el
Fideicomiso de Obras por Cooperacion y la persona fisica o moral en su
calidad de cooperador respecto a los montos y plazos pactados para el
pago de las cuotas que debe aportar al Fideicomiso;

Cooperador: Persona fisica o moral que aporta una cantidad monetaria al
Fideicomiso para la ejecucion de obra publica;

Descuento: Se refiere a los decrementos autorizados confirme a la
normativa aplicable, respecto a las aportaciones de los cooperadores;
Estudio socioecondmico: Procedimiento plasmado en documento que
permite conocer el entorno econdmico y social de una persona en particular;
FIDOC: Fideicomiso de Obras por Cooperacion;

Levantamiento de frentes de predios: Es el documento que plasma las
condiciones topograficas del lugar en donde se ejecutara la obra publica,
refiriendo medidas, colindancias y caracteristicas de su entorno, asi como las
medidas de los inmuebles con los que colinda;

Persona fisica: Los individuos de la especie humana, desde que nacen
hasta que mueren; para efectos de estas reglas se entenderd como el
individuo con capacidad juridica para contraer obligaciones y ejercer sus
derechos conforme a lo establecido en las leyes;

Persona colectiva: Son personas morales como las sociedades civiles o
mercantiles y corporaciones de caracter publico reconocidas por la ley que
pueden obligarse y ejercer sus derechos que sean necesarios para el
cumplimiento de sus fines;

Promotor ciudadano: Persona comprometida y dispuesta a dar el
seguimiento necesario y colaborar con el Fideicomiso como canal de
comunicacion entre este y el resto de los propietarios o poseedores;
Promotor de Cobranza Social: Es la persona que tiene acercamiento con
los cooperadores para dar seguimiento a sus cuentas, con la finalidad de
acceder al esquema de cobranza social,



XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.

XXIX.

Recargos: Constituyen una indemnizacion al fisco por la falta de pago
oportuno de las contribuciones o de los aprovechamientos dentro del plazo
sefialado en las disposiciones respectivas;

Reglas de Operacion: Conjunto de disposiciones que precisan la mecanica
operativa del Fideicomiso de Obras por Cooperacion (FIDOC), con el
proposito de lograr la eficacia, eficiencia, equidad, transparencia y desarrollo
de sus procesos;

Solicitante: Persona interesada en obtener los apoyos de los programas del
FIDOC para la ejecucion de una obra y que hace manifiesto su interés al
Fideicomiso;

Supervisor de Cobranza Fiscal: Es la persona que dara seguimiento
puntual a los procedimientos administrativos de ejecucion de los créditos
fiscales adquiridos por los cooperadores en el Fideicomiso de Obras por
Cooperacion (FIDOC);

Tramo: Parte comprendida entre dos calles para precisar la ubicacion de la
misma a promover;

Traza: Estructura vial basica y geométrica de los centros de poblacion o parte
de ella, consistente en la delimitacidbn de manzanas o predios;

Uso de suelo: Condiciones, restricciones y modalidades a que queda sujeto

el aprovechamiento de determinado inmueble, impuestas por la unidad
administrativa municipal de conformidad con los programas aplicables.



CAPITULO I
DEL COMITE TECNICO Y DEL DIRECTOR GENERAL.

Integracién
Articulo 6. EI Comité Técnico se integrara y funcionara de acuerdo a lo
establecido en el contrato constitutivo y sus convenios modificatorios.

Representante Contraloria Municipal
Articulo 7. El representante de la Contraloria Municipal tendra derecho a voz, sin
voto.

Invitados especiales
Articulo 8. EI Comité Técnico podra invitar a participar en las sesiones a las
instituciones publicas, asi como a las personas fisicas o juridico - colectivas, que se
relacionen con la materia del FIDOC, cuyos conocimientos y experiencia
contribuyan al desahogo de los asuntos que se relacionen con el mismo, quienes
intervendran con voz, pero sin voto.

Facultades del Director general.

Articulo 9. El Director General del FIDOC ademéas de las atribuciones conferidas

en el contrato constitutivo y sus convenios modificatorios, contara con las siguientes:

I.  Cumplir y hacer cumplir las reglas de operacion, normas, criterios y
programas de su competencia;

[I.  Analizar y resolver las solicitudes de traslado de dominio que tengan adeudo
por la pavimentacion de calles, con el fin de que se cobre el adeudo de forma
total o el pago en parcialidades mediante convenio;

[ll.  Proponer al Comité Técnico, ajustes a la normatividad, reglas de operacion
gue incidan en las funciones competencia del FIDOC, procurando atender a
sus fines;

IV.  Ejecutar, controlar y evaluar el ejercicio del presupuesto asignado para el
desarrollo de los asuntos de su competencia, conforme a las normas y
lineamientos en materia de ejercicio y control de gasto;

V. Las demas que le sean delegadas formalmente.



CAPITULO Il
ASPECTOS SOCIALES DE GESTION DE OBRA

Seccion Primera
Estructura
Etapas de gestion
Articulo 10. La realizacién de obras dentro del esquema de obras por cooperacion,
se sujetard a las siguientes etapas:
I.  Promocion de la obra.
Il.  Construccion de la obra.
lll.  Recuperacién de cartera vencida.

El Comité Técnico podra en todo momento establecer cambios en el orden
enunciado, en funcion de la dindmica social y administrativa.

Programas de pavimentacion
Articulo 11. Las obras de pavimentacion seran pagadas con recursos federales,
estatales o municipales, que se pueda allegar el FIDOC a través del municipio con
independencia del compromiso de aportacion que los ciudadanos generan al
participar en los diferentes programas que se mencionan en el articulo siguiente.

Articulo 12. Los programas de pavimentacion que ofrece el FIDOC son los
siguientes:
I.  Uso habitacional: 50% municipio-50% vecinos;
II.  Zonas de atencion prioritaria: 70% municipio- 30% vecinos;
[ll.  Poligonos programa de gobierno: 80% municipio — 20% vecinos;
IV.  Uso Industrial: 20% municipio -80% vecinos;
V. Programas adicionales que apruebe el Comité Técnico.

El Director General del FIDOC podra proponer al Comité Técnico la modificacién a
los programas citados en las fracciones anteriores, mediante la justificacion
correspondiente.

Seccién Segunda
Promocién de la obra
Solicitud
Articulo 13. Toda solicitud por escrito o expresa que ingrese al FIDOC se podra
presentar mediante las siguientes modalidades:
I.  Solicitud por escrito por parte de los ciudadanos;
[I.  Solicitud por escrito 0 expresa mediante las redes sociales;
[ll. A solicitud escrita o0 expresa en los eventos organizados por la
Administracion Publica Municipal,
IV. A solicitud escrita o expresa de cualquier dependencia o entidad de la
Administracion Publica de todos los érganos de gobierno y;
V. Alniciativa del propio Fideicomiso.



Para considerar la solicitud de pavimentacion, sera necesario establecer los datos
generales del solicitante asi como el nombre de la calle, colonia y tramo que se
desea pavimentar, asi como cualquier dato personal que facilite la notificacién al o
a los solicitantes.

Revision de factibilidad
Articulo 14. El area de promocién adscrita a la subdireccién operativa sera la
encargada de registrar la peticion y asignar la revision de la factibilidad al area de

Calidad, que debera de revisar que se cumpla con los siguientes requisitos:

I.  Que la calle cuente con servicios basicos (agua, electricidad, drenaje);
Il.  Que exista mas del cincuenta por ciento de consolidacion en nimero de
predios ocupados;

lll.  Que la calle tenga una seccion transversal igual o menor a 13.00 metros;

IV.  Que conecte la calle con pavimento en cualquiera de sus intersecciones, 0
gue cuente con un analisis de rasantes previo aprobado por la Direccién
General de Obra Publica; y

V. La calle no debe de contar con problemas de alineamiento, invasion o
afectacion.

Una vez verificado que se cumplan los requisitos sefalados, la peticion se
canalizara al area de Promocion de nueva cuenta para la entrega del formato de
anuencia.

En caso de que la peticion de la calle que se propone para pavimentacion en la
solicitud respectiva no cumpla con alguno de los requisitos sefalados, el Director
General del FIDOC podra someter al Comité Técnico, el caso en particular para que
se defina si se promueve o no dicha peticion.

Formato de anuencia
Articulo 15. Aprobada la factibilidad de la solicitud de pavimentacion de la calle, se
notificara de forma personal, por oficio o en asamblea al solicitante, sobre la
procedencia de los trabajos de promocion, con la finalidad de hacerle entrega del
formato de anuencia y su respectivo llenado.

Articulo 16. El formato de anuencia debera contener los siguientes datos y
requisitos:
l. Nombre, tramo y colonia de la calle solicitada para pavimentar;
I. Nombre, direccion y teléfono de la persona que fungird como promotor
ciudadano de la calle;
[I. Nombre y domicilio de los propietarios de predios colindantes a la calle a

promover;

V. Numero oficial y cuenta predial de los predios colindantes a la calle
sefialada; y

V. Firma y aceptacion de los propietarios para promover la pavimentacion.

Recolectados los datos en el formato de anuencia por parte del promotor ciudadano
de la calle, éste debera entregar original y dos copias al FIDOC en un lapso no



mayor a veinte dias hébiles, contados a partir de la fecha de haber recibido el
documento por parte de FIDOC.

Elaboracion de levantamiento de calle
Articulo 17. El area de Calidad seré& la encargada de elaborar el levantamiento de
calle, asi como la medicién de las colindancias de predios con la misma, el cual
deber& contener. nombre de calle, colonia, tramo, longitud, seccion, numero de
cuenta del impuesto predial, nombre de los propietarios que representen mas del
cincuenta por ciento de los predios colindantes con la calle a pavimentar,
convalidado con el formato de anuencia de promocién.

Ante-presupuesto
Articulo 18. Una vez establecido que se tiene una anuencia superior al 50% de los
propietarios de predios colindantes a la obra solicitada, se procedera a elaborar el
ante-presupuesto por parte del area de Calidad, mismo que debera contener
revision y visto bueno de la Direccion de Planeacion y Proyectos que pertenece a la
Direccién General de Obra Publica, lo anterior para obtener como resultado un costo
por metro lineal de frente.

Asambleas y sus procedimientos
Articulo 19. El funcionamiento operativo del FIDOC se realizara a traves de
asambleas, las cuales pueden ser de cuatro tipos:
I.  Asamblea de costo.- Consiste en dar a conocer a los interesados el costo por
metro lineal derivado del ante-presupuesto elaborado por FIDOC, referente
a la pavimentacion de la calle, con la finalidad de contar con la aprobacion
de los vecinos.
II.  Asamblea motivacional.- Tiene como objetivo sensibilizar a los cooperadores
con la finalidad de incrementar las aportaciones de los mismos.

lll.  Asamblea informativa.- Tiene como objetivo dar a conocer especificaciones
técnicas, aclaraciones, situaciones sociales, incremento de costo y cualquier
informacion necesaria relativa a la pavimentacion.

IV. Asamblea de cancelacion de promocion.- Tiene como objetivo finalizar la
promocion de la calle.

El procedimiento general para realizar una asamblea se sujetara a las siguientes

fases:

I. Se convocara a los propietarios involucrados en la promocién de la obra al
menos veinticuatro horas antes de la asamblea mediante volantes, en los
gue se especificara calle, tramo, colonia, tipo de asamblea, fecha, hora y
lugar de realizacion de ésta.

II.  Se realizara un registro de asistencia por parte del personal de FIDOC, para
tener constancia de la participacion de los vecinos.

lll.  El desarrollo de la asamblea sera coordinado por personal de FIDOC, en
concordancia con el objetivo de la asamblea.

IV. Para poder considerarse como valido un acuerdo tomado en asamblea,
deben asistir mas de la mitad de cooperadores involucrados en la decisidon
gque se va a tomar, es decir, para una asamblea de costo, deben estar
presentes mas de la mitad de los propietarios de los predios colindantes con

8



la calle (contando un propietario por predio). En las asambleas de tipo
motivacional o informativa, no es necesario contar con mayoria, y para la
cancelacion de una obra, es suficiente con la asistencia de méas de la mitad
de los propietarios que hayan realizado aportaciones.

V. De los acuerdos tomados en asamblea, se levantara el acta o la minuta
respectiva, misma que quedard a resguardo del FIDOC, y podra ser
consultada por los interesados.

Asamblea de costo
Articulo 20. La aprobacion del costo procede en caso de aceptacion del cincuenta
por ciento mas uno de propietarios 0 poseedores asistentes a la asamblea en el
momento en que ésta se realice.

El costo por metro lineal propuesto por el FIDOC prevalecera sobre el costo que
arrojase la contratacion que realice la Direccibn General de Obra Publica para
efectos de la recuperacion de aportaciones.

Seccidn Tercera
Recaudacion en la etapa de promocién de la obra

Pagos en Tesoreria Municipal
Articulo 21. Una vez aprobado el costo de la obra que se promueve en la asamblea
gue se llevdé a cabo para tal efecto, se inicia la recaudacion de aportaciones
mensuales. Para lo cual se registrara la calle en el sistema electronico de FIDOC.

El personal adscrito a FIDOC entregara mensualmente las fichas a los propietarios
con el importe de su pago mensual,

Los propietarios de los predios involucrados en la gestion de la obra podran hacer
sus pagos en efectivo directamente en las cajas de Tesoreria Municipal, sin perjuicio
de otras formas de pago que pudieran ponerse a disposicion de la ciudadania.

Plazos de pagos
Articulo 22. Los plazos para las aportaciones de los cooperadores seran
establecidos de acuerdo al programa o programas que aplique en la calle, pudiendo
ser dieciocho meses como plazo ordinario o veinticuatro meses como plazo
extraordinario. Cualquier plazo mayor debera ser autorizado por el Comité Técnico.

Actualizacion de costo de obra
Articulo 23. A consideracion de la Direccion General y en funcion de la etapa del
plazo en el que se encuentre la calle se har4d una actualizacion del ante-
presupuesto. De resultar un incremento, sera aplicado a los cooperadores que
tengan menos del setenta por ciento de aportacion o aquellos que no estén
cumpliendo con un convenio previamente establecido.



Descuentos en pagos en la etapa de recaudacioén
Articulo 24. A solicitud de los interesados, se podran hacer descuentos en la etapa
de recaudacién en pagos de contado en una sola exhibicién, pudiendo ser:
l. Hasta un siete punto cinco por ciento dentro del primer mes, a partir de la
fecha de acuerdo de inicio de pagos;
I. Hasta un cinco por ciento dentro del segundo mes, contando a partir de
la fecha de acuerdo de inicio de pagos;
[I. Hasta un dos punto cinco por ciento a partir del tercer mes hasta el
término de plazo acordado inicialmente; y
V. Hasta un dos punto cinco por ciento, a consideracion del Director General
del FIDOC hasta antes de la conclusion de la obra.

Todos los pagos derivados de los descuentos mencionados en las fracciones
anteriores deberan realizarse en un plazo no mayor a diez dias habiles a partir del
momento en que se otorga el descuento, de lo contrario se cancelara el mismo.

Monitoreo de la recaudacion
Articulo 25. El monitoreo de pagos estara a cargo de la subdireccion operativa
(adscrita al FIDOC) a través del sistema de registro de pagos, con la finalidad de
identificar y solicitar las calles que son sujetas a proyecto ejecutivo y/o contratacion
de obra.

Convenios de pago en etapa de recaudacion
Articulo 26. Estaran facultados para la negociacion de convenios; el subdirector
administrativo, el coordinador de cobranza y los promotores de cobranza social de
FIDOC, convenios que deberan ser validados por el Director General.

El Director General del FIDOC podra autorizar un plazo maximo de 36 meses
atendiendo al caso especifico, contados a partir del primer mes de la celebracion
del convenio; mayor a este periodo se debera solicitar la autorizacion del Comité
Técnico.

Cancelacion de promocion de la calle
Articulo 27. Se podréa cancelar la promocion de la calle en los siguientes supuestos:
I.  Por falta de aportaciones dentro del plazo convenido inicialmente;
II.  Asolicitud de la mayoria de vecinos que se encuentren aportando con previa
justificacion; y
[ll.  Cuando a juicio del Comité Técnico resulte conveniente por razones de
interés publico debidamente sustentadas en el acuerdo que emita al efecto.

En cualquiera de los casos, se levantara el acuerdo correspondiente en donde la
mayoria de vecinos deberan firmar de conformidad.
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CAPITULO IV
ASPECTOS TECNICOS DE GESTION DE OBRA

Seccion Primera
Planeacion, Programacion y Ejecucién de Obra
Proyecto ejecutivo
Articulo 28. EIl Director General del FIDOC solicitar4 la elaboracién del proyecto
ejecutivo a la Direccion de Planeacion y Proyectos, adscrita a la Direccién General
de Obra Publica, una vez que el mismo sea autorizado por el Comité Técnico.

Requisitos para inicio de obra
Articulo 29. El inicio de la obra, queda sujeto a la existencia de proyecto ejecutivo,
asignacién de recurso municipal, asi como a la aportacion general de los
cooperadores, la cual debera ser de al menos cuarenta por ciento de la aportacion
total de los cooperadores, 0 en su caso, por lo que sefiale el Comité Técnico.

Concurrencia de recursos para obra
Articulo 30. En caso de que se asigne al Fideicomiso recursos Federales, Estatales
0 Municipales para la pavimentacion de calles en promocion que se estén
gestionando a través de algun programa de FIDOC, se seguira respetando el costo
por metro lineal aprobado por los vecinos en la asamblea de costo.

Proceso de contrataciéon y ejecucion de obra
Articulo 31. El proceso administrativo de contratacion y ejecucion de obra estara a
cargo de la Direccion General de Obra Publica.

Atencion ala ciudadania por inconformidades
Articulo 32. Con el objeto de dar atencion a los ciudadanos que presenten alguna
inquietud o inconformidad por escrito durante el proceso de ejecucion de obra, el
area de Calidad (adscrita a FIDOC) levantara un reporte y lo turnara a la Direccion
de Supervision de la Direccién General de Obra Publica para su debido seguimiento.

Conclusion de obra
Articulo 33. Se considera concluida la obra de pavimentacion de calle por parte de
FIDOC cuando la calle sea abierta a la circulacion.
Turno de saldos
Articulo 34 Una vez concluida la pavimentacién de la calle y cumplidos los plazos
inicialmente pactados con los vecinos en el acta de asamblea de costo para realizar
los pagos acordados, el area de cobranza turnara los saldos por recuperar hacia el
area de Juridico (ambas adscritas al FIDOC).
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CAPITULO V
RECUPERACION DE APORTACIONES

Seccion Primera
Recuperacion de Cartera Vencida

Determinacion de créditos fiscales.
Articulo 35. El area de Juridico del Fideicomiso realizar4 el procedimiento para
determinacién de créditos fiscales a fin de recuperar las aportaciones omitidas por
los propietarios y/o poseedores de bienes inmuebles que resultaron beneficiados de
las obras por cooperacion, lo anterior con base en las facultades otorgadas por el
Tesorero Municipal al Director General del FIDOC mediante los Acuerdos
Delegatorios suscritos por el primero como autoridad fiscal.

Posterior a la determinacién del crédito fiscal y una vez que persista la omisién del
pago, en coordinacion con la Tesoreria Municipal y en observancia a lo establecido
en la legislacion fiscal aplicable, el area de Juridico del Fideicomiso realizara el
Procedimiento Administrativo de Ejecucion mediante el requerimiento de pago y en
caso de existir nuevamente omision de pago por el contribuyente, realizara el
embargo de bienes que garanticen cubrir el crédito existente.

Ademas de lo anterior sefialado en materia fiscal, el Fideicomiso podra hacerse
valer de vias judiciales y medios de recuperacion de aportaciones que el Comité
Técnico apruebe, asi como la Legislacion aplicable permita segun la naturaleza del
propio Fideicomiso y el origen de la obligacion de las aportaciones, siempre
ponderando criterios de cobranza social en beneficio mutuo para el aportante y esta
Entidad.

Prorrogas o plazos en parcialidades
Articulo 36. Para la negociacion de prorrogas o plazos en parcialidades de créditos
fiscales, el area de Juridico del Fideicomiso, recibira la solicitud de parte del
contribuyente, misma que una vez analizada serda expuesta a autorizacion del
Director General del FIDOC, quien emitira lo conducente con base en las facultades
gue le han sido otorgadas por el Tesorero Municipal mediante los Acuerdos
Delegatorios suscritos por este ultimo como autoridad fiscal; las prérrogas o plazos
en parcialidades aprobadas al solicitante, no deberan exceder de dos afios, lo
anterior en observancia a lo establecido en el articulo 47 de la Ley de Hacienda para
los Municipios del Estado de Guanajuato.

Trabajo Social
Articulo 37. Cuando el cooperador solicite apoyo por considerarse insolvente, el
caso sera turnado al area de Trabajo Social para su analisis, y en caso de resultar
procedente, la aplicacién de un estudio socioeconémico.
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Estudios Socioeconémicos
Articulo 38. El area de Trabajo Social adscrita al area de Cobranza del FIDOC, es
la encargada de realizar los estudios socioeconémicos, mismos que deberan ser
solicitados por los cooperadores los cuales se aplicardn bajo los siguientes
términos:
I.  Personas de bajos recursos y que acrediten la titularidad del predio;
[I.  El predio tiene que ser regular;
lll.  Los solicitantes no deberan de contar con mas de una propiedad;
IV.  El predio no debera tener un uso distinto al habitacional;
V. La propiedad no debera estar arrendada; y
VI.  El propietario deber& habitar en el domicilio que presente el adeudo.

El area de Cobranza del FIDOC, propondra las condonaciones y/o condiciones de
pago derivadas del resultado del estudio socioecondmico, el cual sera supervisado
por la coordinacién Juridica de FIDOC y autorizado por el Director General.

La condonacion que se apruebe se aplicara al saldo final del crédito, siempre y
cuando se cumpla el convenio en tiempo y forma.

Causas de la suspension del apoyo social
Articulo 39. En caso de detectar dolo, mala fe o falsa informacion en la integracion
de los expedientes de los convenios referidos, se suspendera el apoyo social ya sea
durante la recaudacion en etapa de promocion o bien el en la etapa de recuperacion
de cartera vencida.

Condonacion de adeudos
Articulo 40. El Director General del FIDOC, a través de la cuenta de apoyo por
ayuda social del FIDOC, podra aplicar condonacion de adeudos de las aportaciones
con base en el resultado del estudio socioecondmico emitido por el area de Trabajo
Social, en donde se sefalara el porcentaje y los montos a pagar, ademas se debera
integrar el expediente con los siguientes requisitos:
I. Copia de identificacion oficial vigente: credencial de elector, pasaporte, y/o
cartilla militar;
[I. Copia del CURP;
llIl.  Copia de recibo del impuesto predial actual;
IV. Comprobantes de ingresos y egresos;
V. Enlos casos que apligue constancias médicas de incapacidad; y
VI.  Cualquier documento que acredite la titularidad del predio, esto en caso de
requerirse.
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CAPITULO VI
OTROS TRAMITES Y SERVICIOS

Constancias de no adeudo de pavimento
Articulo 41. Con base en los Acuerdos Delegatorios de facultades otorgadas por el
Tesorero Municipal y previo pago de los derechos correspondientes realizado por el
solicitante, el Director General del FIDOC, podra emitir constancias de no adeudo
de pavimento y firmar aquellas constancias procedentes respecto a inmuebles
privados que colinden por uno o méas de sus frentes con obra de pavimentacion
ejecutada mediante los fines de este Fideicomiso; dicha constancia podra ser
solicitada por quien acredite la propiedad del inmueble involucrado o bien por su
representante legal.

Requisitos de constancia de no adeudo de pavimentacién
Articulo 42. Para la emision de las constancias fisicas de no adeudo de obras por
cooperacion se requerira:
I.  Entregar en original el formato de solicitud correspondiente firmado por el
propietario del inmueble o apoderado legal.
Il. Entregar copia de identificacion oficial del propietario del inmueble o
apoderado legal;
[ll.  Entregar copia del recibo o estado de cuenta del impuesto predial; y
IV.  Presentar copia u original del recibo del pago los derechos correspondientes,
cuyo monto no es reembolsable;

Para la emision de constancias en linea los requisitos mencionados seran en
formato PDF.

Una vez realizada la busqueda en los sistemas y herramientas con los que cuenta
el FIDOC sobre algun adeudo por concepto de obras por cooperacion, se le dara a
conocer al interesado si procede el tramite otorgandole la carta de no adeudo, de
no ser asi, se expide un estado de cuenta donde se detalla el adeudo por concepto
de pavimentacién que tuviera con FIDOC.
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